
Obowiązki informacyjne agenta 

ubezpieczeniowego  w związku z ustawą o 

dystrybucji ubezpieczeń   
*Ustawa z dnia 15 grudnia 2017r. o dystrybucji ubezpieczeń   

        (Dz. U. z 2017 r. poz. 2486)   

  

1. Dane Agenta Ubezpieczeniowego – Art.22 ust.1 pkt 3 Ustawy*  

SZEWCZUK SP. Z O.O. ul. Zamkowa 1a/28, 21-500 Biała Podlaska  

NIP: 537-262-71-75, REGON: 061652123, KRS: 0000499008  

(Sąd Rejonowy w Lublin-Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego)  

Agent wykonuję działalność na terenie Polski  

  

2. Rejestr Agentów Ubezpieczeniowych – Art.22 ust.1 pkt 4 Ustawy*  

Szewczuk sp. z o.o. jest wpisana do Rejestru Agentów Ubezpieczeniowych. Numer wpisu – 

11221392/A  

Rejestr agentów dostępny jest na stronie https://au.knf.gov.pl/Au_online/ .  Aby 

sprawdzić wpis w rejestrze należy uzupełnić co najmniej dwa pola formularza  

(np. „Numer Agenta” i Miejscowość”) i użyć przycisku „Wyślij zapytanie”.  

3. Działalność agencyjna – Art.22 ust. 1 pkt 2 Ustawy*   

Szewczuk sp. z o.o.  prowadzi działalność agencyjną na rzecz :   

- AGRO TUW ( AGRO TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ WZAJEMNYCH)  

- ALLIANZ (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ I REASEKURACJI ALLIANZ POLSKA S.A.)  

- ALLIANZ ŻYCIE (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ ALLIANZ POLSKA ŻYCIE S.A.)  

- AXA (INTER PARTNER ASSISTANCE S.A.)  

- BALCIA (BALCIA INSURANCE SE SPÓŁKA EUROPEJSKA ODDZIAŁ W POLSCE) 

- BEESAFE (TOWARZYSTWO UBEZPIECZENIOWE BEESAFE SP. Z O.O.) 

- BENEFIA (TOWARZYSTWO UBEZPIECZENIOWE BENEFIA UBEZPIECZENIA SP. Z O.O.)   

- COMPENSA (COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A. VIENNA INSURANCE GROUP)  

- DALLBOGG (TOWARZYSTWO UBEZPIECZENIOWE DALLBOGG: LIFE AND HEALTH) 

- DEFEND (FORTEGRA EUROPE INSURANCE COMPANY LIMITED.)  

- ERGO HESTIA (SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ ERGO HESTIA S.A)  

- ERGO HESTIA ŻYCIE (SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE ERGO HESTIA S.A.)   

- EUROINS (EUROINS POLSKA INSURANCE GROUP)   

- GENERALI AGRO (GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A.)  

- GENERALI (GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A)  

- GENERALI ŻYCIE (GENERALI ŻYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A)  

- INTER POLSKA (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ INTER POLSKA S.A)  

- INTER ŻYCIE (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE INTER-ŻYCIE POLSKA S.A)  

- INTERRISK (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ INTERRISK S.A. VIENNA INSURANCE GROUP)  

- LEADENHALL (LEADENHALL POLSKA S.A.)  

- LINK4 (LINK4 TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A.) 

- PRÉVOIR (TOWARZYSTWO UBEZPIECZENIOWE PRÉVOIR-VIE GROUPE PRÉVOIR S.A.)  

- PZU (POWSZECHNY ZAKŁAD UBEZPIECZEŃ S.A.)  

- PZU ŻYCIE (POWSZECHNY ZAKŁAD UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE S.A.)  

- SIGNAL IDUNA S.A. (SIGNAL IDUNA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A.)  

- SIGNAL IDUNA ŻYCIE (SIGNAL IDUNA ŻYCIE POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A.)  

- TRIGLAV (ZAVAROVALNICA TRIGLAV D.D.)  
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- TUW (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ WZAJEMNYCH) 

- TUZ (TUZ TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ WZAJEMNYCH) 

- UNIQA ŻYCIE (UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE S.A)  

- UNIQA (UNIQA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A)  

- WARTA/HDI (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ I REASEKURACJI WARTA S.A)  

- WARTA ŻYCIE (TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ NA ŻYCIE WARTA S.A)  

- WEFOX (WEFOX INSURANCE AG) 

- WIENER (WIENER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEŃ S.A)  

 

 

  

  

4. Charakter wynagrodzenia – Art.22 ust.1 pkt 5 oraz Art.22 ust.3 Ustawy*  

Szewczuk Sp. z o.o. z tytułu zawierania umów ubezpieczenia, otrzymuję wynagrodzenie 

prowizyjne uwzględnione w składce ubezpieczeniowej, a także może otrzymać dodatkowe 

wynagrodzenie prowizyjne oraz inne zachęty finansowe wynikające z realizacji planów 

sprzedażowych lub udziału w konkursach.   

5. Brak powiązań właścicielskich – Art. 22 ust. 4 Ustawy*  
  

Szewczuk Sp. z o. o. nie posiada akcji ani udziałów jakiegokolwiek zakładu ubezpieczeń 

uprawniających co najmniej do 10% głosów na walnym zgromadzeniu.   

Żaden zakład ubezpieczeń nie posiada akcji ani udziałów Szewczuk Sp. z o.o uprawniających co 

najmniej do 10% głosów na walnym zgromadzeniu wspólników.   

  

6. Informujemy, że zgodnie z Art.22 ust.1 pkt 6 Ustawy*,   

Klientowi przysługuję możliwość złożenia reklamacji, wniesienia skargi oraz skierowania sporu 

do rozwiązania pozasądowego.   

a) Reklamację, skargi bądź zażalenia mogą być składane na miejscu u Agenta w formie: - 

pisemnej – osobiście lub przesyłką pocztową w rozumieniu Ustawy Prawo pocztowe, np. 

pisząc adres: Szewczuk Sp. z o.o., ul. Zamkowa 1a/28, 21-500 Biała Podlaska  

- ustnej – telefonicznie dzwoniąc na nr 577-708-800  

- elektronicznej – wysyłając email na adres biuro@szewczuk-ubezpieczenia.pl  

b) Szewczuk Sp. z o.o rozpatruję reklamację, skargę lub zażalenia bez zbędnej zwłoki jednak 

nie dłużej niż 30 dni od dnia ich otrzymania.   

c) Odpowiedź od Szewczuk Sp. z o.o na reklamację, skargę lub zażalenie zostanie 

dostarczona w formie elektronicznej lub za pomocą kontaktu telefonicznego, po 

uprzednim wyrażeniu zgody przez zgłaszającego.  

d) Osoba fizyczna, która złożyła reklamację przysługuję prawo wniesienia do Rzecznika 

Finansowego wniosku dotyczącego nieuwzględnienia roszczeń w trybie rozpatrywania 

reklamacji, niewykonania czynności wynikających z reklamacji rozpatrzonej zgodnie z 

wolą tej osoby w terminie określonym odpowiedzi na te reklamację.   

e) Szewczuk Sp. z o.o przewiduję możliwość pozasądowego rozstrzygnięcia sporów. 

  

  

  

  



 

f) Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasądowym rozpatrywaniu sporów 

konsumenckich, właściwym dla Szewczuk Sp. z o.o do pozasądowego rozpatrywania 

sporów, jest Rzecznik Finansowy, którego adres strony internetowej jest następujący: 

www.rf.gov.pl.  

g) Ubezpieczającemu, Ubezpieczonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, 

będącemu konsumentem, przysługuję prawo zwrócenia się o pomoc do Miejskich i 

Powiatowych Rzeczników Konsumenta.   


